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Koncepcni cile kvality a environmentu

1. Dominujicim cilem kvality je spokojeny zdkaznik. Proto je vysokd kvalita nasSich
vyrobkd a sluZeb jednim z rozhodujicich a trvalych ukol( firmy.

2. Kritéria pro hodnoceni nasi kvality urCuje zakaznik. Nazor zadkaznika na nase vyrobky,
sluzby a ¢innosti v oblasti Zivotniho prostfedi je prioritni, nasim cilem je neustalé
sledovani a vyhodnocovani nazort zakaznika.

3. Dodavky zbozZi musi byt prfesné, sjednané terminy plnéni nutno realizovat bez
vyhrad, cilem je neustdlé zkvalithovani doddvek zbozi.

4. Kvalita veskeré prace je rozhodujicim hlediskem pti posuzovani vykonu pracovnikd,
nasim cilem je zavést pravidelné hodnoceni kvality prace nasich pracovniki a
postupné tuto kvalitu zvySovat.

5. Cilem kvality a cinnosti v oblasti environmentu je postupna minimalizace chyb.
KaZdou praci a ¢innost je nutno provadét s cilem nulové Urovné chyb.

6. Predchazet chybam a nekvalitni vyrobé ma prednost pred naslednym odstrafovani
chyb, ¢ehoz chceme dosahnout predevsim dislednymi preventivnimi opatfenimi
na vsech urovnich fizeni firmy.

Trvalym cilem je sniZovani ztrat z nejakostni vyroby.

8. Dosazena kvalita vyrobkii na svétové urovni rozhoduje o postaveni a ispéchu firmy
v konkurenénim prostfedi, nasim cilem je byt nejlepsi.

9. Dodatecné pozadavky zakaznik(i musi byt respektovany a realizovany. Cilemje i tyto
dodatecné pozadavky zdkaznika vidy neprodlené resit.

10. Kvalita nasi produkce zavisi rovnéz na kvalité nakupovanych vyrobk(, material(,
surovin, naradi, nastroji a sluzeb. Cilem je pozadovat nejvyssi kvalitu od nasich
dodavatelt ze strany vsech odpovédnych pracovnikd.

11. Pro rozsifeni naseho vlivu na vychodnich trzich, udrzeni vysoké kvality dodavanych
zafizeni po celou dobu Zivotnosti a v neposledni fadé pro sniZeni transportnich
nakladd, postupné budovat obchodné servisni stiediska v dotcenych teritoriich.
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